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Informace pro pacienty k hospitalizaci PN Písek
	Ošetřující lékař
	

	Telefon
	

	Email
	


	1. Pacient při přijetí musí mít

	· Platný občanský průkaz
· Průkaz pojištěnce zdravotní pojišťovny
· Propouštěcí zprávu z nemocnice/ambulantního psychiatra/obvodního lékaře
· Dočasnou pracovní neschopnost ( je-li vystavena )
· Informace týkající se evidence na úřadu práce, popř. vystavená pracovní neschopnost
· Dokumenty týkající se rozhodnutí o omezení svéprávnosti
· Hygienické potřeby (toaletní potřeby, holení, ručník, osuška atd.)
· Speciální léky, pokud jsou ordinovány (interní, onkologické, neurologické, atd.)



	2. Doporučené vybavení

	· Domácí oblečení, pyžamo nebo noční košili.
· Praní osobního prádla přineseného do nemocnice si zajišťuje pacient sám, nebo využije zpoplatněného praní (viz ceník) v PN Písek 
· Při přijetí jsou rodině vráceny cenné předměty, včetně větší finanční částky, pokud pacient nesouhlasí s uložením věcí do trezoru nemocnice. Pacientovi je doporučeno uschovat si v trezoru nemocnice cennosti i finanční částku nad 2000Kč. Pokud odmítne, za věci si ručí sám a stejné pravidlo platí pro mobilní telefony, tablety, notebooky apod. Nejsme schopni zabezpečit hlídání osobních věcí, nemocnice je veřejné místo.
· Prosíme příbuzné a pacienty, aby nepřinášeli potraviny, které jsou nevhodné ze zdravotního hlediska nebo podléhající brzké zkáze. Potraviny - označené jménem pacienta - ukládejte do vyhrazených ledniček. Prošlé nebo nevhodné potraviny budou personálem odstraněny.


	3. Hospitalizace, návštěvy

	· Příjem nemocných probíhá obvykle v dopoledních hodinách
· Návštěvní hodiny jsou od 13 do 17 hodin. 
· Délka hospitalizace je závislá na zdravotním stavu pacienta. Je-li zdravotní stav stabilizován a není již nutná lékařská péče, je pacient propuštěn ( ve spolupráci s rodinou ) do domácí či ústavní ošetřovatelské péče.
Dotazy na zdravotní stav pacienta nepodává ošetřovatelský personál, ale příslušný ošetřující lékař a pouze jen osobě určené pacientem a zapsané v dokumentaci. Toto opatření je z legislativních důvodů, děkujeme za pochopení.



	4. Poplatky

	· Pokladní hodiny na recepci jsou od 9 do 10 hod.
Platby za úkony nehrazené ze zdravotního pojištění jsou uvedeny v ceníku, který je k dispozici na nástěnce každého oddělení a webových stránkách PNP


	5. Pomoc během hospitalizace

	· Získat veškeré informace týkající se hospitalizace včetně kontaktu na ošetřujícího lékaře.

· Pomůžeme Vám s přeposíláním Vašeho důchodu do našeho zařízení – tzv. dosílka důchodu.
· Pomůžeme Vám v řešení budoucí sociální situace.
· Navážeme Vás na organizace pomáhající pacientům s psychickým onemocněním (Fokus, Ledovec, Vida, Domino, ….).

· Navážeme Vás na organizace pomáhající pacientům se sníženou soběstačností  - terénní služby sociální pomoci (pečovatelská služba, diakonie ČCE, červený kříž, a jiné).
· Pomůžeme Vám, pokud není možný návrat do domácího prostředí, s podáním žádostí do  sociálního zařízení, tréninkového bytu, chráněného bydlení, azylového domu, ubytovny, … . 

· Poradíme Vám jak požádat o dávku hmotné nouze,   příspěvky státní sociální podpory, příspěvek na péči.
· Poradíme jak podat návrhy, odvolání, žádosti o splátkové kalendáře a jiné.
· Je-li zajištěno propuštění do domácího prostředí, zajistíme, pokud je to indikováno lékařem, agenturu domácí péče na 14 dní (potom přebírá praktický lékař).

· V případě, že se jedná o pacienta bez domova, zajišťujeme hmotnou nouzi, spolupracujeme s kurátory. 

· Spolupracujeme s městskými úřady u problémových propuštění do domácího prostředí tak, aby bylo bezpečné a byla zajištěna veškerá péče o propuštěného pacienta.

· Pomáháme zprostředkovat spirituální služby a další.
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