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Nemochnice Roudnice nad Labem

Popis realizace poskytovani socialnich sluzeb

Nazev poskytovatele Nemocnice Roudnice nad Labem s.r.o.

Druh sluzby PecCovatelska sluzba
Identifikator 8917425
Forma sluzby Terénni

Nazev zarizeni a misto | Pedovatelska sluzba
poskytovani

Cilova skupina

- 0soby se zdravotnim postizenim

- seniofi

- o0soby s chronickym onemocnénim
- rodiny s détmi

Vékova struktura:
Bez omezeni

Jednani se zajemcem o sluzbu, vstup uzivatele do sluzby

Zajemce o sluzbu kontaktuje pracovniky useku SSP osobné nebo telefonicky.
Jednani se zajemcem probiha v kancelafi SSP nebo pfimo v domacnosti zajemce, kde
socialni pracovnice provede prvotni socialni Setfeni — jednani se zajemcem o sluzbu.
Pfi jednani socialni pracovnice preda zajemci platna vnitfni pravidla pecCovatelské
sluzby a vSechny body pravidel vysvétli. Zajemce je informovan a seznamen
s podminkami poskytovani pozadované sluzby. Pokud zajemce chce PS vyuzivat,
vyplni zadost o sluzbu. Poté probéhne socialni Setfeni, pfi kterém socialni pracovnice
monitoruje zivotni potfeby a oblasti podpory. Pokud socialni pracovnice shleda davody
k zavedeni socialni sluzby z ddvodu nepfiznivé socialni situace zadatele, je podepsana
smlouva. Smlouvu vyhotovi vedouci SSP ve dvou vytiscich s platnosti originalu, oba
vytisky podepisuje poskytovatel i uZivatel, kazdému jedna nalezi. Domluvi si poCatek
poskytovani sluzby, poZadované ukony, jejich Cetnost, €as, podminky apod.

Podrobny popis realizace sluzby

Sluzba je poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku, nebo
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Hlavnim cilem pecovatelské sluzby je spokojeny uzivatel, Zijici co nejdéle ve svém
domacim prostredi.

Misto

Sluzba je poskytovana uzivateldm v misté jejich bydlisté, v Roudnici n. L. a jejich
spadovych obcich do 10 km od Roudnice n.L. (Bechlin, Brzanky, Biiza, Ctinéves, Cernéves,

Cernoucek, Dobfiti, Dusniky, Hrobce, Chodouny, Chvalin, KleneC, Kostomlaty p. R., Kozlovice, Krabcice,
Kyskovice, Libkovice p.R., Libotenice, Lounky, Mnet&§, Nové Dvory, Predonin, Prestavlky, Racinéves,
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Rohatce, Rovné, Straskov - Vodochody, Védomice, Vesce, Vrazkov, Zaluzi, Zidovice)

Cas

Sluzba je sjednana a poskytovana denné, sedm dni v tydnu (i o statnich svatcich).
Presny den a cas poskytovani sluzby jsou predmétem dohody mezi uzivatelem
(pripadné jeho zakonnym zastupcem dale jen ZZ) a poskytovatelem. Zakladni pracovni
doba je denné: 7:00-21:00, V jiném Case je sluzba poskytovana dle dohody.

Zpusob

Poskytovana sluzba je sluzbou terénni. Sluzbu zajiStuji pracovnice v socialnich sluzbach
(dale PSS) v domacnostech uzivateld.

Poslanim pecovatelské sluzby Nemocnice Roudnice nad Labem s.r.0. je poskytovat
kvalitni terénni socialni sluzbu lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci z d@ivodu
véku, nebo zdravotniho postizeni a tim jim umoznit dlouhodobé setrvani v domacim
prostredi.

PecCovatelska sluzba poskytuje zakladni Cinnosti:
1. pomoc pF¥i zvladani béznych Gkont péce o vlastni osobu:
a) pomoc a podpora pri podavani jidla a piti
b) pomoc pii oblékani a svlékani vcetné specidlnich pomlcek
C) pomoc pri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru
d) pomoc pfi presunu na l&zko nebo vozik

2. pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

a) pomoc pri Ukonech osobni hygieny

b) pomoc pfri zakladni péci o vlasy a nehty

c) pomoc pri pouziti WC

d) provedeni jednoduchého oSetreni

e) koupani

3. poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy:

a) zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho

stravovani

b) pomoc pfi pripravé jidla a piti

C) priprava a podani jidla a piti

d) dovoz a donaska obéda (mozno i dietni strava)

4. pomoc pri zajisténi chodu domacnosti:

a) bézny uklid a udrzba domacnosti

b) velky Uklid domacnosti

c) topeni v kamnech vcéetné donasky a pripravy topiva

d) pochlzky (Iékaf, Iékarna, Ufad, banka, posta, vzdaleny obchod)

e) bézny nakup

f) velky nakup

g) prani a zehleni pradla (osobni, lozni)

5. zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim: doprovazeni dospélych a seniorl k Iékafi, na organy vefejné moci a
instituce poskytujici verejné sluzby, doprovazeni zpét

6. zakladni socialni poradenstvi (o socialnich sluzbach, prispévku na péci,
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prispévku na mobilitu, ZTP, prispévku na bydleni, Zadost do Domova pro seniory atd.)

S klientem klicovy pracovnik individualné planuije.

Metody prace

Zasady poskytované sluzby
- poskytovat pecovatelskou sluzbu dle zakona 108/2006 Sb.
- naplnovat Standardy kvality socialnich sluzeb
- zachovat lidskou distojnost
- flexibilné vychazet z individudlnich potteb uzivatell
- pUsobit na uZivatele aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti
- respektovat a uplatfiovat prava uzivatell a podilet se na stanoveni a pInéni cill
- zachovat a podporovat stavajici schopnosti a dovednosti uzivatell, podporovat
jejich sobéstacnost

Vyfizovani stiznosti

Klient nebo jeho zastupce ma pravo si stézovat pisemné nebo Ustné. Pravidla pro
vyfizovani stiznosti jsou popsany ve Vnitrnich pravidlech PS, které kazdy klient obdrzi.

Ukonceni sluzby

Klient mize vypovédét Smlouvu bez udani divodu. Poskytovatel mze Smlouvu
vypovédét pouze z dlivodl uvedenych ve Smiouvé.

Uhrady za sluzby

VySe Uhrady za poskytnuti socialni sluzby je stanovena Vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou
se provadéji nékterd ustanoveni zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 12,
odst. 2.

Uhrady za poskytovani sluzby jsou uvedeny ve formulafi ,Cenik — Pecovatelska sluzba",
ktery je predavan zajemci jiz ve fazi vyjednani sluzby. Platny cenik je vzdy predavan
klientdm formou dodatku ke smlouvé a je k dispozici na strankach Nemocnice Roudnice
nad Labem.

DalSi dopliiujici informace

Vice informaci na www.pentahospitals.cz (sekce Nemocnice Roudnice nad Labem,
socialni sluzby)

Fakultativni sluzby (jsou-li poskytovany)

Pronajem jidlonosice, doprava.



http://www.pentahospitals.cz/
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Prostory, materialni a technické vybaveni

Veskeré zazemi pro personal ma PS v arealu Nemocnice Roudnice nad Labem,
Alej 17. listopadu 1101. Vedouci SSP a socialni pracovnice — kancelar v budové
polikliniky 3.p., peCovatelky kancelar v budové vratnice.

Kontakty: vedouci SSP Bc. Bohdana Kutilova, DiS. 602 424 301
socialni pracovnice Bc. Dagmar Brozikova 702 194 922
Aktualizace dne: 1.1.2023

Zpracoval: Bc. Bohdana Kutilova, DiS.



