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Informace pro pacienty o nahlizeni do zdravotnické dokumentace,
pofizovani vypisa a kopii

Nemocnice Ostrov s.r.o. jako poskytovatel zdravotnich sluzeb mé& zakonnou povinnost vést a
uchovavat zdravotnickou dokumentaci o svych pacientech. VeSkeré informace tykajici se lécby
pacienta a Udaje vypovidajici o jeho zdravotnim stavu predstavuji zvlastni kategorii osobnich Udaju a
jsou duvérného charakteru. Pacienti a dal$i opravnéné osoby maji pravo znat informace, které
zdravotnicka dokumentace vedena o jejich |é€bé obsahuje, mohou do dokumentace nahlédnout nebo
si pofidit vypisy €i kopie.

Kdo muze ze zakona nahlizet do zdravotnické dokumentace (dale ,,ZD“) a zadat o vypis, jeji
kopii?

1. pacient, zdkonny zastupce nebo opatrovnik pacienta;

2. osoby uréené pacientem (zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem) pfi pfijeti do péce jako
osoby opravnéné nahlizet do ZD o ném vedené a pofizovat si vypisy a kopie téchto
dokumentt

3. péstoun nebo jina pecujici osoba, které soud svéfil dité do osobni péce

4. osoby zmocnéné pacientem (zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem) k nahlizeni do ZD a
pofizovani vypisl a kopii pisemnou plnou moci s Ufedné ovéfenym podpisem pacienta; plna
moc nesmi byt starSi nez 3 mésice.

5. osoby blizké zemielému pacientovi (pokud zemrely pacient za svého Zivota vyslovil zakaz
sdélovat informace o svém zdravotnim stavu uréitym osobam blizkym, Ize informace témto
osobam podat pouze v pfipadé, ze je to v zajmu ochrany jejich zdravi nebo zdravi dalsi
osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu).

Tyto opravnéné osoby maji pravo nahlizet do ZD v plném rozsahu s vyjimkou

a) zaznamu autorizovanych psychologickych metod a popisu lé€by psychoterapeutickymi
prostfedky, do nichz mohou tyto osoby nahlizet nebo pofizovat vypisy nebo kopie pouze v
rozsahu zaznamu popisu pfiznakl onemocnéni, diagnézy, popisu terapeutického pfistupu a
interpretace vysledkul testU;

b) udaji o tretich osobach, tedy osobach od pacienta odliSnych, pokud s takovym zpfistupnéni
neudélily tyto osoby souhlas.

V pfipadé pacienta, ktery nemize s ohledem na svij zdravotni stav urcit osoby, jez mohou byt
informovany o jeho zdravotnim stavu, maji pravo na informace o aktualnim o zdravotnim stavu, a na
porizeni vypisu a kopii ze ZD tykajici se aktualniho stavu pacienta osoby blizké. Pokud vSak tento
pacient dfive vyslovil zakaz sdélovat informace o svém zdravotnim stavu urcitym osobam blizkym, Ize
informace témto osobam blizkym podat pouze v pfipadé, ze je to v zajmu ochrany jejich zdravi nebo
zdravi dalSi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

»Osoba blizka“ znamena podle § 22 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, pfibuzny v fadé
pfimé (potomci a pfedkoveé), sourozenec a manzel nebo partner podle jiného zakona upravujiciho
registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé
navzajem blizké, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha ddvodné pocitovala jako Ujmu
vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby sedvagiené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

Jak zadat o nahlizeni do ZD, pofizeni vypisu a kopie?

Pozadat o nahlédnuti a pofizeni vypisu nebo kopie vedené o pacientovi je nutno vyplnénim formulare
F30004 - Zadost o nahlizeni / potizeni kopie ZD, ktery musi byt:
a) podan osobné v pracovni dny v dobé od 7:00 do 15:30 hodin pracovnikovi sekretariatu
feditelstvi
b) zaslan na adresu Nemocnice Ostrov, U nemocnice 1161, 363 01 Ostrov
c) zaslan elektronicky na adresu irena.krupickova@nemocniceostrov.cz

Postup pfi nahlizeni do ZD, pofizeni vypisu a kopie?

Pracovnik sekretariatu feditelstvi Zadatele bez odkladu kontaktuje telefonicky &i elektronickou poStou
dle udaju uvedenych v Zadosti s navrhem moznych termind k nahlédnuti do ZD.
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Pfed umoznénim nahlizet do ZD je ovéfena totoznost Zadatele — k tomu lze pouzit pouze ob&ansky
prikaz nebo jde-li o cizince cestovni doklad nebo jiny prikaz totoZznosti.

DalSi osoby, které maji pravo na zpfistupnéni ZD pacienta, musi svlj vztah k pacientovi a pfislusné
okolnosti vérohodné prokazat (z ob&anského prikazu ve spojeni s rodnym listem, pfipadné z
potvrzeni obecniho Ufadu o tom, Ze spolu pfislusné osoby trvale Ziji, z pravomocného soudniho ¢i
spravniho rozhodnuti apod. — originaly t&chto listin).

Je-li pochybnost, zda jde o osobu blizkou, osvéd¢i osoba blizka tuto skuteénost Eestnym prohlasenim,
ve kterém uvede své kontaktni Udaje a €islo prikazu totoznosti.

PFi neprokazani totoznosti Zadatele nebo vztahu k pacientovi nelze nahlizeni do ZD a pofizovani
vypisU a kopii umoznit.

Z4da-li opravnéna osoba o zaslani vypisu nebo kopie ZD po$tou, aniz by se osobné dostavila k
ovéreni totoZnosti do nemocnice, musi byt jeji podpis na zadosti ufedné ovéfen a predloZeny uredné
ovérené kopie dalSich dokument( nezbytné k prokazani vztahu k pacientovi.

Pokud nemocnice neni schopna opravnéné osobé zajistit nahlizeni do ZD, pofidi pro ni kopii ZD do 5
dnd ode dne, kdy opravnéné osobé sdélila, Ze nahlizeni do ZD nelze zajistit, jestlize nebyla s
opravnénou osobou dohodnuta jina IhGta. Za pofizeni kopie v tomto pfipadé neni opravnéna
pozadovat uhradu.

Opravnéna osoba nahlizi do ZD pouze v pfitomnosti povéfeného pracovnika nemocnice.

Pokud si opravnéna osoba nepofidi vypis nebo kopii ze ZD sama vlastnimi prostfedky na misté
(fotoaparatem, mobilnim telefonem), pofidi nemocnice kopii ZD do 30 dnl od obdrzeni zadosti
opravnéné osoby, pokud nebyla s opravnénou osobou dohodnuta jina Ihdta, za uplatu dle platného
ceniku nakladu (viz Cenik sluzeb), v pfipadé odesilani postou véetné postovného.

Ve vyjime€ném pfipadé lze na vyslovnou zadost zadatele odeslat kopii ZD Zadateli poStou, a to
doporucéené do vlastnich rukou zadatele poté, kdy Zadatel proved| Uhradu nakladl na pofizeni kopie
ZD a postovné. O totoznosti zadatele, pfip. jeho vztahu k pacientovi, nesmi byt pochyb, tedy podpis
na zadosti musi byt Ufedné ovéren a pfedlozeny ufedné ovérené kopie dalSich dokument( nezbytné k
prokazani vztahu k pacientovi.

Vypis ze ZD se pofidi pouze po dohodé s opravnénou osobou, je-li to Uceln&jsi nez pofizeni kopie.
Postup nesmi narusit poskytovani zdravotnich sluzeb.

Opravnéné osoby maiji pravo na pofizeni pouze vypisu nebo kopie ZD, originaly ZD nelze vydat.
Uhrada za nahlizeni do ZD, pofizeni vypisu a kopie?

Platbu Ize provést v hotovosti v pokladné nemocnice, na recepci nebo pfevodem na ucet nemocnice

na zakladé platebnich udaju, které budou zadateli sdéleny. Kopie ZD bude vydana oproti potvrzeni o
platbé.
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