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Prava a povinnosti pacienta

Zakladni prava pacienta:

Zdravotni sluzby Ize pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym souhlasem, nestanovi-
li zakon ¢&. 372/2011 Sb. O zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, dale jen ,zakon*, jinak.

Pacient ma pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pravo na:

e Uctu, dlistojné zachazeni, ohleduplnost a respektovani a zachovani soukromi pfi vySetfeni,
rozhovoru, provadéni vykond,

e informovani srozumitelnym zplsobem a v dostateéném rozsahu o svém zdravotnim stavu a o
navrzeném individualnim lé¢ebném postupu a vSech jeho zménach,

e poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni,

e volbu poskytovatele zdravotnich sluzeb a vyzadat si konzultaéni sluzby jiného poskytovatele (,druhy
nazor*),

e byt seznamen s predpisy, které se tykaji rezimu poskytovani zdravotnich sluzeb,

e nepfetrzitou pfitomnost zakonného zastupce, péstouna nebo osoby, do jejiz péce byl pacient svéfen;
nepretrzitou pfitomnost opatrovnika v pfipadé pacienta s omezenou svépravnosti; pfitomnost osoby
blizké nebo osoby uréené pacientem, nenarusi-li jejich pfitomnost poskytnuti zdravotnich sluzeb,
umoziiuji-li to provozni a hygienické podminky a nebrani-li tomu jiné zavazné davody. Ugast
zakonnych zastupcll a blizkych osob se v8ak neumozriuje pfi provadéni operaci na operaénim sale.
LékaF je opravnén ucast blizkych osob véetné zakonnych zastupcl nezletilého pacienta kdykoli
omezit ¢i zakazat, jsou-li pro to zavazné davody.

e byt informovan o cené poskytovanych sluzeb nehrazenych nebo &asteéné hrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi a zplsobu Uhrady, pokud to jeho zdravotni stav umoznuije,

e znat jména vSech pracovnik(, pfimo zu¢astnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb,

e odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo zu&astnény,
véetné studentd,

e poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné& omezujicim prostiedi pfi zajisténi kvality a bezpedi
poskytovanych sluzeb,

e ziskavat informace o dalSich sluzbach a moznych socialnich sluzbach, které mohou vést ke zlepSeni
jeho dosavadniho nebo budouciho zdravotniho stavu,

e pacient s komunikaénimi problémy zapfi¢inénymi zdravotnimi divody ma pravo dorozumivat se
zplsobem pro néj srozumitelnym a zvolit dorozumivaci prostfedky, vcetné tlumocéeni druhou
osobou,

e pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specialnim vycvikem, ma
pravo na doprovod a pfitomnost psa se specialnim vycvikem.

Povinnosti pacienta:

Pacient (zakonny zastupce, opatrovnik) je pfi poskytovani zdravotnich sluzeb povinen:

e dodrZovat navrzeny individualni 1é¢ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil
souhlas,

e uhradit cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo &astecné hrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi nebo jinych zdroju, které mu byly poskytnuty s jeho souhlasem,

e pravdivé informovat oSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu,
v€etné informaci o infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, o wuzivani I|éCivych pfipravk(, vcetné uzivani navykovych latek, a dalSich
skute€nostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb,

e pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, osoba blizka nebo osoba ze spolecné
domacnosti jsou povinni na Zadost zdravotnického pracovnika prokazat svou totoZnost obCanskym
prikazem. Povinnost prokazat se ob&anskym prukazem ma také osoba, ktera uplatfiuje pravo na
informace o zdravotnim stavu.
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